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Dobar servis smanjuje  
energetske troškove 

Energetska učinkovitost je kao pouzdanost jedan 
od najvažnijih kriterija ekonomične opskrbe kompri-
miranim zrakom. Točno prilagođen servis smanjuje 
curenja, skrbi o pravilnoj radnoj temperaturi, original-
nim filtrima jamči najmanju moguću razliku u tlaku i 
optimizira upravljanje sustavom. Kaeser Air Service 
smanjuje energetske troškove i osigurava veliku 
dostupnost komprimiranog zraka. 

Školovanje i kvalifikacija 

KAESER AIR SERVICE – to znači stalna kompletna 
skrb o svim sustavima komprimiranog zraka. Svi 
zanati koji se bave tehnikom komprimiranog zraka 
leže u rukama visoko kvalificiranih djelatnika servisa. 
Nakon osnovnog školovanja i usavršavanja ciljani 
modularni koncepti školovanja osiguravaju standard 
kvalitete djelatnika zaposlenih u servisu. To znatno 
doprinosi trajnoj pouzdanosti i energetskoj učinkovi-
tosti zbrinutih sustava komprimiranog zraka. 

Na svim područjima –  
kratke udaljenosti 

KAESER AIR SERVICE je posvuda tu za Vas: diljem 
Hrvatske  pripravni su kvalificirani tehničari koji po-
krivaju sva područja. Radovi održavanja i popravaka 
slijede koncepte servisa individualno prilagođene 
svakom slučaju primjene uz optimalnu učinkovitost 
komprimiranog zraka. Kratke udaljenosti omogućuju 
brzu reakciju. Sve to osigurava visoku dostupnost 
komprimiranog zraka. 

Sve integrirano 

Zbog sveobuhvatne opskrbljenosti Kaeser servisnih 
vozila dijelovima za održavanje i rezervnim dijelovi-
ma, popravke je moguće obaviti odmah. A u izni-
mnim slučajevima moderni logistički centar u sjedištu 
u Coburgu preko noći šalje potrebne dijelove tamo 
gdje su potrebni. Obećajemo! I za radove važne na 
preventivnom održavanju po pitanju dostupnosti i 
smanjenja troškova su svi dijelovi brzo na licu mjesta.

Sve integrirano

100% kvaliteta i 100% usluga
Jedan od najvažnijih zahtjeva za poslovnu opskrbu komprimiranim zrakom glasi: najveća moguća dostupnost. 
A to je čak i s najboljim i najučinkovitijim komponentama moguće trajno održati samo uz najbolje moguće 
popratne usluge. Kvalitetni servis se isplati uz pouzdanu dostupnost komprimiranog zraka i visoku sigurnost 
proizvoda.

Usluga 24h dežurstva 

Komprimirani zrak mora biti dostupan u svako doba. 
Zbog toga su tehnička pomoć, opskrba dijelovima 
i servisni tehničar stalno spremni za slučaj nužde 
sedam dana u tjednu 24 sata dnevno na Vaš poziv.

KAESER AIR SERVICE
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Vrijeme je novac:  
Mi servis činimo ugodnim

Provjereni Kaeser originalni dijelovi 

Kod radova održavanja i radova popravaka KAESER 
servisni tehničari koriste isključivo Kaeser originalne 
dijelove, čija je sigurnost rada dokazana dugoročnim 
testovima. Samo Kaeser originalni dijelovi jamče pro-
vjerenu kvalitetu i osiguravaju djelotvornost opskrbe 
komprimiranim zrakom.

Teleservis diljem svijeta 

Globalno umreženje i komunikacija podataka omogu-
ćuju dijagnozu na daljinu i održavanje prema potrebi 
kod KAESER proizvoda s mogućnošću teleservisa. 
To vodi do veće dostupnosti i optimizira sveukupnu 
ekonomičnost Vaše opskrbe komprimiranim zrakom.

Opskrba dijelovima: brzo i točno 

Automatizirano skladište dijelova u KAESER dis-
tribucijskom centru je ključna činjenica za brzo 
otpremanje rezervnih i potrošnih dijelova nužnih za 
održavanje diljem svijeta. Potpuno automatska iden-
tifikacija dijelova osigurava besprijekoran, ispravan 
tijek servisa.

Školovanje i kvalifikacija 

KAESER centar za školovanje ujedinjuje teoriju i 
praksu na slikovit način. S jedne strane iskusni tehni-
čari i inženjeri izvode servisne vježbe i školovanja o 
proizvodima npr. kod tvrdog lemljenja ili kod traženja 
grešaka u mehatroničkim sustavima.

KAESER AIR SERVICE

www.kaeser.com

54



Opseg aktivnosti za KAESER AIR SERVICE Kaeser ugovori o servisu

Vaše prednosti na prvi pogled

dugoročno očuvanje vrijednosti

manji energetski troškovi

optimizirana pogonska sigurnost i  
dostupnost

Dodatni  
zadaci korisnika 

Besprijekorna servisna dokumentacija 
svih aktivnosti KAESER AIR SERVICE 
korisniku daje sigurnost i u pogledu 
aktualnih propisa o zaštiti na radu.

Ona ga pak ne lišava njegovih zakon-
skih obveza kao korisnika sustava 
komprimiranog zraka, u što primjerice 
pripada službeno odobrenje stacio-
narne opreme kao i tjedne sigurnosne 
provjere u skladu s uputama o upotrebi 
kao i samostalna procjena rizika.

Potpuni servis

Uz KAESER ugovor o potpunom servi-
su osigurani su sigurnost i dostupnost, 
ekonomičnost i očuvanje vrijednosti 
složenih sustava opskrbe komprimira-
nim zrakom za cijelo vrijeme upotrebe. 
Terminski individualno prilagođeni 
Vašim poslovnim zahtjevima KAESER 
servisni tehničari obavljaju inspekci-
ju, kao i održavanje te popravke koji 
osiguravaju siguran rad. Pri tome se 
provjeravaju funkcionalne i sigurnosne 
komponente te se po potrebi podeša-
vaju i zamjenjuju.

Održavanje

Kada se radi o sigurnosti, dostupnosti i 
očuvanju vrijednosti stanice za kompri-
mirani zrak, najbolji je KAESER ugovor 
o održavanju: ovisno o proizvodu i 
intervalu KAESER servisni tehničari 
provode inspekcije i održavanje. 

Uvijek u blizini 

KAESER AIR SERVICE nikada nije 
dalje od telefona: gusta mreža KAE-
SER podružnica i ovlaštenih KAESER 
ugovornih partnera osigurava stalnu 
pripravnost i najbrži mogući odziv 
kako bi Vaša opskrba komprimiranim 
zrakom uvijek bila pouzdana. 

Opseg aktivnosti za Kaeser Air Service Inspekcija Inspekcija
plus

Održavanje Održavanje 
plus

Potpuni servis

Sigurnosna provjera     
Provjera funkcija prikaza, upozorenja i smetnji     
Provjera funkcije isključivanja i sigurnosnih funkcija     

Provođenje inspekcijskih radova     
Provjera funkcije komponenti     
Provjera regulacijskih, uključih i kontrolnih elemenata     
Provjera električnih steznih spojeva     
Provjera cijevnih i crijevnih spojeva     
Provjera električnih komponenti, funkcije prikaza     
Provjera mehaničkih komponenti     
Čišćenje i provjera hladnjaka     
Provjera temperature komprimiranog zraka, usisa i ispuha te točke rosišta     
Provjera obilaznog voda     
Podmazivanje ležaja motora     

Provođenje radova održavanja B B   
Zamjena filtra za zrak, usisni filtar B B   
Zamjena punjenja ulja, filtra za ulje, uloška separatora ulja, usisavanja ulja B B   
Zamjena  remena, pogonske spojke B B   
Ažuriranje upravljanja B B   
Zamjena prstenova klipova, pritisnih opruga, vodećih traka B B   
Zamjena elemenata filtara B B   
Zamjena aktivnog ugljena, rashladnog sredstva i sredstva za sušenje B B   
Čišćenje odvoda filtrata i ulja te zamjena servisnih dijelova B B   
Čišćenje hvatača i odvajača nečistoće B B   
Obrada kondenzata, zamjena aktivnog ugljena, patrone filtra B B   
Odvod kondenzata na tlačnom spremniku, zamjena servisnih dijelova B B   
Izlučivač kondenzata, zamjena servisnih dijelova B B   
Zamjena trajno podmazanih ležajeva motora B B B  
Ventili, zamjena servisnih dijelova B  B  

Provođenje radova popravaka B B B B 
Zamjena ležajeva motora koji nisu trajno podmazani B B B B 
Popravak, zamjena bloka kompresora B B B B 
Zamjena, popravak sigurnosnog ventila i armatura B B B B 
Zamjena, popravak regulacijskih, uključih i kontrolnih elemenata B B B B 
Zamjena zaštitne rešetke B B B B 
Zamjena pogonskih remenica B B B B 
Zamjena, popravak rashladnog sustava, kondenzatora rashladnog sredstva B B B B 
Zamjena, popravak klipova, klipnih svornjaka i cilindara B B B B 
Popravak, zamjena lopatica ventilatora B B B B 
Popravak, zamjena osovine ventilatora B B B B 
Popravak, zamjena izmjenjivača topline B B B B 

Provođenje provjera B B B B 
Provođenje provjere nepropusnosti kruga rashladnog sredstva u skladu s 
odredbama o plinovima B B B  

Periodična provjera spremnika na područjima nadležnosti  
stručnog osoblja u skladu s odredbom o zaštiti na radu B B B B 

Zadaci korisnika B B B B B
Regulatorna inspekcija stacionarne opreme B B B B B

Tjedna provjera u skladu s uputama za uporabu B B B B B

Procjena rizika B B B B B

 Odgovornost Kaesera Odgovornost korisnika







24h telefonska linija:  00385 98 9806-048 
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KAESER – u cijelom svijetu kao kod kuće
Kao jedan od najvećih proizvođača kompresora i isporučitelj sustava za stlačeni zrak KAESER KOMPRESSOREN je prisutan 
diljem svijeta. Vlastite podružnice i partneri u 100 zemalja jamče korisnicima da mogu koristiti suvremene, učinkovite i pouzdane 
uređaje za stlačeni zrak. 

Iskusni stručnjaci i inženjeri savjetuju i pronalaze individualna, energetski učinkovita tehnička rješenja u svim područjima primjene 
stlačenog zraka.  Globalna računalna mreža međunarodne KAESER grupe čine „know-how“ ovog sustava usluga dostupnim svim 
korisnicima diljem svijeta. 

Osim toga, dobro organizirana servisna mreža, diljem svijeta jamči najveću moguću raspoloživost svih KAESER-ovih proizvoda.

KAESER KOMPRESSOREN d.o.o.
Rimski Put 11 D – 10360 SESVETE / ZAGREB
Tel. 01/2405-551 – Fax 01/2405-566 – Info.croatia@kaeser.com – www.kaeser.com P-
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